RAMON ENRIQUE TRUJILLO MENDEZ
RUT: 16.085.289-5

Direccion: Caletera Norte 162, San Bernardo.

Edad: 27 afios

Estado Civil: Casado.

E-mail: rtrujillo.mendez@gmail.com

Teléfonos: (08) 612 3003

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero Comercial con 2 afios de experiencia en Ventas de Tangibles, cargo de de Gestor
Comercial, desempefiando funciones:

- Contencion de publico, servicio de atencion a clientes, venta directa, cierre de negocios,
post venta.

. Encargado del Departamento de Arriendos, Empresa que Vende y Arrienda
Contenedores.

Desemperfiando labores de Captacidn de Cliente, Servicio de Atencidon a Clientes, Post Venta.

Solidos conocimientos en Marketing (CRM, Comercial, Interno), elaboracién de Estrategias,
excelente participacion en Equipos de Trabajo, colaborando en la realizacion de los Objetivos de
la Empresa.

Relator de Marketing de Emprendimiento, Administracion de Empresas, Marketing Interno.
Monitor de Capacitacion a Micro Empresarios en el Area de Administracion de Emprendimiento.
Relatorias, Asesorias, Capacitaciones, Orientaciones.

ANTECEDENTES LABORALES

MARZO 2012 A LA FECHA

Gestor Comercial, desempefiando funciones como Encargado Departamento de Arriendo en la
Empresa CONTAINERLAND.

ENERO A FEBRERO 2012
Préactica profesional Banco de Chile, Carrera de Ingenieria Comercial Mencion Marketing.
Ejecutivo Banca Empresa.

ABRIL 2011/ DICIEMBRE 2011 MONITOR DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Departamento Cultura — Jévenes — Infancia, llustre Municipalidad de Pudahuel.

Abril 2011/Septiembre 2011, CONSULTOR DE CAPACITACION.
Asesor Ejecutivo en SERCOTEC (Servicio de Cooperacion Técnica).
Administrativo, ejecutando funciones de atencion y contencion de clientes.


mailto:rtrujillo.mendez@gmail.com

Diciembre 2010/Febrero 2011, UPS de Chile
Administrativo de Facturacion, Auditoria interna, errores en facturacion.

Mayo 2009 / Octubre 2010, FOMENTO PRODUCTIVO, I. MUNICIPALIDAD DE PUDAHUEL.

Encargado de Programa y Relator de Plan de Negocios para que Micro-Empresarios postulen a
Fondos Concursables Capital Semilla de SERCOTEC.

- Capacitacion de Marketing de Emprendimiento para Artesanos que Inician en Actividades
recreativas. Colegio Francisco Ochagavia Hurtado Av. San Pablo 9176, Comuna de Pudahuel.

- Apoyo en Funciones Administrativas.

Junio 2008 / Marzo 2009, SODIMAC CONSTRUCTOR MAIPU

Part-time de fin de semana. Vendedor de sala I, 11, 111, Principales funciones:
- Contencién de publico.
- Revision de stock por productos (sku).

FORMACION ACADEMICA

- 2003 Técnico en administracion de empresas Liceo Polivalente A- 31 Juan Antonio Rios Quinta
Normal.

- 2006-2009 Ingeniero en Administracién de Empresas Mencidn Marketing, Instituto Profesional
de Chile, Santiago Centro.

- 2010-2011 Egresado de Ingenieria Comercial, Licenciado en las Ciencias de la Administracién, con
Mencion en Marketing, Universidad de las Américas. Régimen Continuidad de Estudios Executive,
Santiago Centro.

REFERENCIAS LABORALES

Carlos Morales Alvarez

Empresa - Cargo: llustre Municipalidad de Pudahuel, Jefe Oficina Laboral.
Teléfono: 4407378, email: elaboral@mpudahuel.cl

Juan José Villablanca

Empresa - Cargo: Coordinador de proyecto Atencion Integral Punto MIPE SERCOTEC.
Teléfono: 9-2444641, email: juanjovillablanca@gmail.com

PERFECCIONAMIENTOS

- Curso “integracion de Tics en la gestion empresarial” Curso Online.
- Curso “Contabilidad Simplificada” Curso Online.

OTROS ANTECEDENTES

- Manejo de Idioma Inglés, Nivel Basico.
- Manejo de Idioma Portugués, Nivel Basico.



